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l.
UCEL DOKUMENTU

Tento dokument upravuje poslani, cile, cilovou skupinu uzivatell a zasady, kterymi se Fidi
poskytovani socidlni sluzby Zamek Biezany, p. 0., Domov pro osoby se zdravotnim
postizenim. Je zde uveden také vetejny zavazek a zaru€uje se soulad poskytovanych sluzeb
s metodikou.

Soucasn¢ dokument klade dlraz na uplatiiovani vlastni vile uZivatelli a specifikuje, které
materidly Zamku BfeZany chrani uZivatele pfed pfedsudky a negativnim hodnocenim,
kterému by mohli byt vystaveni.



Il.
POSLANI, CILE, CILOVA SKUPINA, ZASADY

Poslani

Poslanim Domova pro osoby se zdravotnim postizenim Bfezany je naplnéni zakladnich
zivotnich potieb a poskytovani podpory lidem s mentalnim a mentalnim a kombinovanym
postizenim. Usilujeme o vytvoieni podminek vedoucich k normalit¢ zivota, podporujeme
maximalni zachovani sobéstacnosti uzivatelli, samostatnost v rozhodovani a vyuzivani sluzeb
mimo zafizeni. Sluzba respektuje prava a dastojnost uzivatelq.

Cilem sluzby je:
— Podpora samostatnosti a sobésta¢nosti.
Poskytovana sluzba plsobi na wuzivatele aktivné. Uzivatel je podporovan

Vv samostatnosti péée o svoji osobu. Jsou rozvijeny jeho dovednosti.

— Zaclenovani do spolecnosti.
Podporujeme ptirozené vazby uzivatele s okolim. Uzivatel se uc€astni spolecenského
déni. Podle svého zdravotniho stavu vyuzivd v co nejvétsi mife bézné dostupnych
vefejnych sluzeb.

— ZvySovani kompetenci uZivateli
Snazime se, aby kazdy uzivatel vyuzival maximum svych schopnosti a stal se co
nejméné zavisly na pomoci svého okoli/socidalni sluzby. Jednim z cilii je opustit
stavajici zatizeni smérem do sluzby s malou kapacitou.

Cilova skupina
Lidé s mentalnim, mentalnim a kombinovanym postizenim od 16 let v€ku se sttedné tézkym,
tézkym a hlubokym stupném postizeni.

SluZbu neposkytujeme:
- Osobam s tézkym stupném specifickych smyslovych vad (zrakové postiZeni, sluchové
postizeni, vady fe¢i)

- Osobam s nasogasterickou sondou
- Osobam zavislym na nadvykovych latkach, v€etné zavislosti na alkoholu
- Osobam s chronickym dusevnim onemocnénim
- Osobam, které spadaji do cilové skupiny - ale
e zdravotni stav osoby vyZaduje poskytnuti ustavni péce ve zdravotnickém
zafizeni
e osoba neni schopna pobytu v zafizeni socidlnich sluzeb z diivodu akutni
infek¢ni nemoci
e chovani osoby by z divodu dusevni poruchy nebo poruchy chovéani zavaznym
zptisobem naruSovalo kolektivni souziti, poruchy chovani, které ohrozuji
uzivatele nebo jeho okoli na zdravi a které se nedaii Zadnym zplsobem
kompenzovat.



Sluzby jsou poskytovany p¥i dodrzovani téchto zasad:

1. Zasada normality

Snazime se vytvaret prostiedi, které se pfiblizuje normalnimu zivotu, napt. bézny rytmus
dne (rano aktivity, odpoledne volny c¢as, vecer odpocinek), tydne (vSedni dny a vikendy,
svatky). Jsme vzdjemni partnefi, spolupracujeme, pomahame uzivateli, kdyz si pozada
0 pomoc.

2. Stiedem zajmu je vZdy uzivatel

S kazdym jednotlivym uzivatelem je planovan individualni pribéh poskytované sluzby.
Jsou respektovany jeho individuadlni potieby a prani. Podporujeme uzivatele pfi mluveni
0 jeho potiebach a pranich.

3. Zachovani diistojnosti uZivatele

Podporujeme uzivatele, aby uplatioval vlastni vuli, jednal na zaklad¢ vlastniho
svobodného rozhodnuti s porozuménim disledki své volby — vysvétleni o nesoucich rizikach.
Respektujeme nézor uzivatele a jeho volbu v béznych situacich. Hovofime s uzivatelem, tak
jak je bézné hovotit s jeho vrstevnikem.

4. Zachovani prava a projevu viile uzivatele
Pravo uzivatele je vzdy v popifedi. Pracovnici sluzby respektuji osobnost kazdého
uzivatele, podporuji jej v napliiovani jeho lidskych prav a svobod.

1.
POSKYTOVANE SLUZBY

Hlavnim ucelem a pfedmétem ¢innosti je poskytovani pobytové socidlni sluzby osobam se
zdravotnim postizenim, které maji snizenou sobéstacnost z diivodu zdravotniho postizeni
a jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.
V domové pro osoby se zdravotnim postiZzenim jsou poskytovany tyto sluzby:

- ubytovani

- stravovani

- pomoc pii zvladani béZnych ukontli péce o vlastni osobu

- pomoc pii osobni hygien€ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

- vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti

- zprostiedkovani kontaktl se spoleCenskym prosttedim

- socialn¢ terapeutické ¢innosti

- pomoc pri uplatnovani svych prav a pii obstaravani osobnich zalezitosti



Uplatiiovani vlastni vule

Uzivatelé sluzby Domova pro osoby se zdravotnim postizenim Bfezany jsou podporovani
vsouladu se Zasadami k co nejvétsi mife samostatnosti a zaroven je jim dan prostor
Kk uplatiovani vlastni vile. Vice ve Standardu ¢. 2 Ochrana prav /Stfety zajmi/ a Standardu
¢.7 Stiznosti na kvalitu a zptisob poskytovani sluzby.

Ochrana pred predsudky a negativnim hodnocenim

Ochranou wuzivateli socidlni sluzby Zamku Bfezany pied piedsudky a negativnim
hodnocenim se zabyva Standard ¢. 2 Ochrana prav, Eticky kodex zaméstnancii a Vnitini
pravidla Ochrana uzivatelti pifed predsudky a negativnim hodnocenim /viz ptiloha ¢. 3/

VEREJNY ZAVAZEK

Poslani, cile, cilova skupina a zasady poskytované socialni sluzby Domova pro osoby se
zdravotnim postizenim Bfezany, jsou vefejné vyvéSeny na internetovych strankach
(www.zamekbrezany.cz) a soucasné jsou kdispozici Vv pisemné formé uzivatelim
a pracovnikim sluzby.

Toto vefejné prohlaseni je zaroven i ozndmenim, ze Zamek Bfezany, p.0. se vefejné ptihlasuje
k zavazku, ze poskytovani sluzby bude probihat v souladu se zakonem, zasadami sluzby a
metodickymi postupy.

Mgr. Ing. Vit Jankl,v.r.
feditel Zamku Bfezany,p.o.



